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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Dirk Ullrich | KörperTuner 
für Coaching-Leistungen im Bereich Ernährung, Fitness und Mindset 

 

I. Präambel 
Dirk Ullrich, Sandfeldstraße 5, 87665 Mauerstetten (im Folgenden <<KörperTuner"), bietet privaten 
Personen, Selbständigen und Unternehmen (im Folgenden <<Kunde") verschiedene Leistungen 
im Bereich Ernährung, Fitness und Mindset, insbesondere Coachingprogramme, 
Coachingsessions, Hypnose-Coaching sowie Mentoring - online oder in Präsenz - an. 
 

Hinweis: Diese AGB gelten ausschließlich für Coaching-Leistungen. 
Heilkundliche Leistungen als Heilpraktiker für Psychotherapie unterliegen 
separaten Behandlungsbedingungen und sind von diesen AGB ausdrücklich 
ausgenommen. 

 

II. Anwendungsbereich 
1. Diese AGB gelten für alle Coaching-Dienste und Beratungsleistungen zwischen 

KörperTuner und Kunden im geschäftlichen oder privaten Bereich. Ausdrücklich nicht 
erfasst sind heilkundliche Leistungen im Sinne des § 1 Heilpraktikergesetz (HeilprG). 

2. Diese AGB sind Grundlage und Bestandteil des jeweiligen Einzelvertrags. 
3. Im Einzelvertrag getroffene individuelle Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen AGB. 

Maßgeblich ist der schriftliche Vertrag bzw. eine schriftliche Bestätigung von KörperTuner. 
4. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform (E-Mail genügt). Entgegenstehende 

AGB des Kunden werden nur bei ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung von KörperTuner 
anerkannt. 

5. Als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB gilt jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft 
zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

 

III. Widerruf / Widerrufsbelehrung 
6. Sofern ein Vertrag wirksam zustande gekommen ist, haben Verbraucher das gesetzliche 

Recht, diesen binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen, sofern kein 
Ausschlussgrund nach § 312g Abs. 2 BGB vorliegt (insbesondere § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB 
für Dienstleistungen mit spezifischem Termin). 

7. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab Vertragsabschluss. 
8. Zur Ausübung des Widerrufsrechts ist eine eindeutige Erklärung (Brief oder E-Mail) an 

folgende Adresse zu richten: Dirk Ullrich / KörperTuner, Sandfeldstraße 5, 87665 
Mauerstetten, E-Mail: info@koerpertuner.de 

9. Folgen des Widerrufs: KörperTuner erstattet alle erhaltenen Zahlungen unverzüglich, 
spätestens binnen 14 Tagen ab Eingang der Widerrufserklärung, über dasselbe 
Zahlungsmittel. 

 



Dirk Ullrich | KörperTuner - Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Seite 2 | Sandfeldstr. 5, 87665 Mauerstetten | Version: 2.1 

IV. Leistungsumfang 
10. Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus der zum Zeitpunkt der Beauftragung 

aktuellen Leistungsbeschreibung des übermittelten Angebots und/oder Einzelvertrags. 
11. Zu den Coaching-Leistungen von KörperTuner zählen: Ernährungs-, Fitness- und Mindset-

Coaching, Hypnose-Coaching (nicht heilkundlich), Coachingprogramme, Einzel-
Begleitungen, Mentoring sowie Präsenz- und Online-Sessions. 

 

Abgrenzungshinweis Hypnose: 
Hypnose-Coaching im Rahmen dieser AGB dient ausschließlich der persönlichen 
Entwicklung, Entspannung und Zielerreichung. Es handelt sich nicht um eine 
heilkundliche Anwendung im Sinne des § 1 HeilprG. Hypnose als therapeutische 
Intervention im Rahmen der Heilkunde unterliegt den separaten Behandlungs- 
bedingungen als Heilpraktiker für Psychotherapie. 

 

V. Drittanbieter / Technische Voraussetzungen 
12. KörperTuner behält sich vor, bei der Leistungserbringung zuverlässige Drittanbieter (z. B. 

Digistore24) einzusetzen. Deren AGB gelten ergänzend. 
13. Für Online-Sessions erhalten Kunden rechtzeitig (in der Regel einen Tag vorher) die 

Zugangsdaten per E-Mail. 
14. Der Kunde ist selbst verantwortlich für eine ausreichende Internetverbindung, geeignete 

Hardware und Software (z. B. Zoom, PDF-Programme, Webbrowser) auf eigene Kosten. 
 

VI. Zustandekommen des Vertrages 
15. Die Darstellung der Leistungen auf Websites von KörperTuner stellt kein verbindliches 

Angebot dar, sondern eine Aufforderung zur Angebotsabgabe durch den Kunden. 
16. Der Vertrag kommt durch Gegenzeichnung des von KörperTuner übermittelten Angebots 

oder Einzelvertrags zustande. 
17. Bei Einschaltung eines Drittanbieters (z. B. Digistore24) kommt der Vertrag mit der 

Anmeldebestätigung durch den Drittanbieter zustande. 
 

VII. Zahlungsbedingungen / Preise / Fälligkeit 
18. Die zu entrichtenden Preise ergeben sich aus den jeweiligen Leistungsangeboten, 

Einzelangeboten oder Einzelverträgen sowie der Rechnung. 
19. Soweit nicht schriftlich anders vereinbart, wird der Preis sofort mit Beauftragung oder 

Vertragsunterzeichnung fällig. 
20. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Beauftragung. Alle Preise verstehen sich, soweit 

nicht anders ausgewiesen, als Nettopreise zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
21. Zahlung ist möglich per Banküberweisung oder über die im Vertrag aufgeführten 

Zahlungsdienstleister. 
22. Die Zahlungspflicht besteht unabhängig von der tatsächlichen Teilnahme an einer 

vereinbarten Session, es sei denn, der Kunde konnte wegen Krankheit oder höherer 
Gewalt nicht teilnehmen. 

23. Der Zugang zu Coaching-Inhalten wird vom vorherigen Zahlungseingang abhängig 
gemacht. 
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VIII. Änderungsvorbehalt 
KörperTuner ist berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Änderungen 
vorzunehmen, soweit der Gesamtcharakter des Coachings gewahrt bleibt und der Nutzen für den 
Kunden nicht wesentlich beeinträchtigt wird. Ferner können Dienste aus technischen oder 
gesetzlichen Gründen erweitert, geändert oder eingestellt werden. 
 

IX. Keine Erfolgsgarantie / Abgrenzung zur Heilkunde 
24. KörperTuner gibt zu keinem Zeitpunkt ein Heilversprechen ab und übernimmt keine 

Gewähr für einen bestimmten Erfolg. KörperTuner versteht sich als Prozessbegleiter. 
25. Der Erfolg des Coachings hängt wesentlich von der aktiven Mitarbeit, Bereitschaft und 

persönlichen Lebenssituation des Kunden ab. 
26. Der Kunde trifft alle Entscheidungen stets selbst und eigenverantwortlich. 
27. Die im Rahmen des Hypnose-Coachings und der Coachingprogramme angebotenen 

Leistungen dienen ausschließlich der Unterstützung der persönlichen Entwicklung, 
Entspannung und Zielerreichung. 

28. Sämtliche Coaching-Leistungen von KörperTuner stellen keine medizinische und/oder 
psychotherapeutische Behandlung dar und ersetzen weder eine ärztliche noch eine 
therapeutische Diagnose oder Behandlung. Bei psychischen Erkrankungen oder Verdacht 
darauf ist ein Arzt oder approbierter Psychotherapeut aufzusuchen. 

 

X. Nutzungsrechte an Kursmaterialien 
29. Kursmaterialien (Audiodateien, Videos, Texte etc.) dürfen ausschließlich im Rahmen des 

Vertragszwecks genutzt werden. 
30. Eine Weitergabe an Dritte, Vervielfältigung, Veröffentlichung oder sonstige Verwertung 

über den Vertragszweck hinaus ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung von 
KörperTuner untersagt. 

31. Marken und Logos auf Kursmaterialien genießen Schutz nach Marken- und Urheberrecht. 
 

XI. Haftung / Haftungsbeschränkung 
32. Eine uneingeschränkte Haftung besteht für Schäden an Leben, Körper und Gesundheit, für 

vorsätzliche und grob fahrlässige Pflichtverletzungen sowie für die Verletzung 
vertragswesentlicher Pflichten. 

33. Jede weitere Haftung auf Schadensersatz ist, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 
Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit (§ 
309 Nr. 7 BGB). 

34. Bei verschuldetem Datenverlust haftet KörperTuner nur für die Kosten der 
Wiederherstellung der Daten, die auch bei ordnungsgemäßer Datensicherung verloren 
gegangen wären. 

35. Sämtliche Haftungsbeschränkungen gelten auch für Erfüllungsgehilfen von KörperTuner. 
 

XII. Besondere Haftungshinweise 
36. Kursmaterialien enthalten allgemeine Handlungsempfehlungen. Die Verantwortung für die 

Umsetzung liegt beim Kunden. 
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37. KörperTuner übernimmt keine Haftung für die ununterbrochene Verfügbarkeit von Online-
Diensten. 

38. Für Inhalte verlinkter externer Websites übernimmt KörperTuner keine Haftung. 
 

XIII. Vertraulichkeit 
39. Beide Vertragsparteien verpflichten sich, alle während des Vertragsverhältnisses erlangten 

vertraulichen Informationen streng vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte 
weiterzugeben. 

40. Als vertraulich gelten alle Informationen, die als solche gekennzeichnet sind oder deren 
vertraulicher Charakter sich aus den Umständen ergibt. 

41. Ausnahmen gelten bei zwingenden gesetzlichen Offenbarungspflichten oder behördlichen 
Anordnungen. In diesem Fall ist die andere Vertragspartei vorab schriftlich zu informieren. 

 

XIV. Datenschutz 
42. KörperTuner verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich zur Vertragserfüllung und 

im Einklang mit der DSGVO sowie dem BDSG. 
43. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung). 
44. Daten werden nicht für andere Zwecke verarbeitet und nicht ohne Einwilligung an Dritte 

weitergegeben, soweit keine gesetzliche Verpflichtung besteht. 
45. Näheres entnehmen Sie der Datenschutzerklärung unter 

www.koerpertuner.de/datenschutz. 
 

XV. Sonstiges 
46. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
47. Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform (E-Mail genügt). 
48. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Geltung der übrigen 

Bestimmungen unberührt. 
49. KörperTuner ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
50. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist der Sitz von KörperTuner, soweit 

gesetzlich zulässig. 
 
 

Stand: Mai 2026 
  



Dirk Ullrich | KörperTuner - Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Seite 5 | Sandfeldstr. 5, 87665 Mauerstetten | Version: 2.1 

Widerrufsformular (Musterformular) 
Sofern Sie den Vertrag mit KörperTuner widerrufen möchten, können Sie dieses Formular 
ausfüllen und an KörperTuner zurücksenden. 
 

An: KörperTuner | Dirk Ullrich | Sandfeldstraße 5 | 87665 Mauerstetten 
E-Mail: info@koerpertuner.de 

 
Hiermit widerrufe ich, _____________________________________________ (Name), 
wohnhaft in: _____________________________________________________ (Adresse), 
den von mir am _________________________ (Datum) abgeschlossenen Vertrag 
über: _____________________________________________________________ 
 
Ort, Datum: _______________________     Unterschrift: _______________________ 


